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Gliederung und Themenstruktur

Zielsetzungen und MaRnahmebereiche:
"Modellversuch und Verbundprojekt TUSKO"

Qualifikations- und / oder Kompetenzentwicklung:
Bestandsaufnahme mit Selbst-, Gruppen- und
Fremdeinschatzungen

Didaktischer Neuansatz und GAHPA-Modell:
Unterrichts- und Lernprozessgestaltung auf Basis
arbeits- und handlungsorientierter Lernphasen

E-Learning und moodle Beispiel zur Selbststeuerung und
Teamkompetenz

Diskussion - Forderung und Evaluation von Team- und
Selbstlernkompetenz

Prof. Dr. A. Willi Petersen
biat - Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitat Flensburg
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Modellversuch und Verbundprojekt TUSKO

»Zielsetzungen und MaBRnahmebereiche zum Projekt"

Funf thematische Schwerpunkte:

® Kooperatives Lernen im Kontext von
Teamkompetenz

® Selbstgesteuertes Lernen im Kontext von
Selbstlernkompetenz

® Nutzung neuer Medien im Kontext von
E-Learning

® Personalentwicklung im Kontext von
Fortbildung

® Organisationsentwicklung in Richtung
Kompetenzzentrum fur Berufsbildung
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Curriculum- und Didaktik-Ebenen
»Zielsetzungen und MaRnahmebereiche zum Projekt"

Ordnungsebene:
Berufs- und < >

Curriculumentwicklung

Betriebs- und Schulebene:

Bildungsgang- und < >
Teamentwicklung

Ausbildungsebene:

Ausbildungs- und
Unterrichtsgestaltung
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Curriculum- und Didaktik-Ebenen

»Zielsetzungen und MaBnahmebereiche zum Projekt"

Ordnungsebene:
Berufs- und : >

Curriculumentwicklung | 4

Betriebs- und Schulebene: 0.0

Bildungsgang- und Unterrichtsentwicklung
Teamentwicklung @ Selbst .
gesteuertes H@l Kooperatives
Lernen Lernen ...
3 ... unter @& Transfer

Nutzung
neuer Medien

Ausbildungsebene:
Ausbildungs- und
Unterrichtsgestaltung

Organisationsentwicklung

SKOLA

Flensburg
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Qualifikations- und / oder Kompetenzentwicklung
»Zielsetzungen und MaBRnahmebereiche zum Projekt"
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Qualifikations- und / oder Kompetenzentwicklung

»Zielsetzungen und MaRnahmebereiche zum Projekt"

und
Modellierung

Beschreibung |

Entwicklung ||
und
Forderung

Diagnose
und
Evaluation

NN

kompetenz

Team- Selbstlern-
kompetenz

CTRATR
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Qualifikations- und / oder Kompetenzentwicklung
»Zielsetzungen und MaRnahmebereiche zum Projekt"

Referenz: Europaischer Qualifikationsrahmen (EQF)

—

Berufliche Qualifikation

(Knowledge) (Skills) (wider Competences)
Kenntnisse Fertigkeiten Kompetenzen
Level 8
Level 7 | Master (,akademische™ Meister)
Level 6 | Bachelor (,akademische* Geselle) |\\\ /// \\\ ///
; t {= Team- _|. Selbstlern-
Level 5 | Meister / Techniker - kompetenz_ | _ kompetenz _
: —" \ A/ N\
Level 4 / |\ / |\
Facharbeiter / Geselle
Level 3 (BerBiRefG 2005, § 1 Abs. 3)
Level 2 Berufliche Handlungsfahigkeit
Kenntnisse Fertigkeiten Fahigkeiten
Level 1

Ik
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Qualifikations- und / oder Kompetenzentwicklung <=

»Zielsetzungen und MaRnahmebereiche zum Projekt"

Referenz: Europaischer Qualifikationsrahmen (EQF)

Berufliche Qualifikation

(Knowledge) (Skills) (wider Competences)
Kenntnisse Fertigkeiten Kompetenzen
Level 8
Level 7 | Master (,akademische” Meister)
Level 6 | Bachelor (,akademische* Geselle) |\\\ /// \\\ ///
; = Team-  _|. Selbstlern- .
Level 5 | Meister / Techniker ~ kompetenz | _ kompetenz _
Level 4 ! . MU ULy
Facharbeiter / Geselle |
Level 3 (KMK, RLP 2003)
Berufliche Handlungskompetenz .
Level 2 | Fachkompetenz Personalkompetenz Sozialkompetenz

Methoden- und Lernkompetenz

Level 1

Flensburg
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Modellversuch und Verbundprojekt TUSKO

»Zielsetzungen und MaBRnahmebereiche zum Projekt"

und
Modellierung

Beschreibung ||

Ik

Kompetenzkategorien (8 bis ... )
Teamkompetenz

1 Bereitschaft zur Teamarbeit

5 Konstruktive
Teamarbeijsbeitrage
Kenntnisge liber\Regeln un Ro le der
3
Teamarbei /
4 Kcmmunlkatlonsfahlg e| imTeam

5 | Krifikin deg Teamarbeit (iben und aufnehmien

Te

am losen

6 Kanflikte in der feamaybeit exkennen und
bev@ltigen /n x
7 Arbeit e{ogen#robheme\e{ken}w dim

8 Teamarbeits?eg/eln achten, Tee\amverantwortung

ubernehmen
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Modellversuch und Verbundprojekt TUSKO

»Zielsetzungen und MaRnahmebereiche zum Projekt"

Beschreibung [ ) _
und Kompetenzkategorien (8 bis ... )

Modellierung [] Teamkompetenz
Die folgenden ltems (Verhaltensaussagen) miissen immer eingeschatzt werden:

EATAT: Wird mit der Aufgabe nicht fertig & = =
Der Auszubildende wird mit der gesteliten Aufgabe nicht rechtzeitia fertig. stimmz wollig stimmt stimmi
liberwiegend teis-teils
EATAZ2: Spricht sich bei der Arbeit nicht ab = = =
Wie haufig arbeitet der Auszubildende vor sich hin, ohne sich mit den Kollegen abzusprechen?  immer oft gelegentlich
EATA3: Macht oft Pausen oder lberzieht vereinbarte Pausen = = =
Wahrend der Arbeit macht der Auszubildende oft Pausen oder er liberzieht die versinbarien stimms villig stmmt stimmt
Pausenzeiten so, dalt die Teamarbeit darunter leidet. liberwiegend teds-teils
EATA4: Schenkt seiner Arbeit volle Aufmerksamkeit = = =
Der Auszubildende schenkt ssiner Arbeit volle Aufmerksamkeit. Wie intensiv ist er mit inr gar nicht kaurn mittelmitig
beschaftigh?
EATAS5: Arbeitet sauber und sorgfiltig 7 = =
Der Auszubildende arbeitet sauber und sorgfaltig, so dall Nacharbeiten weitgehend entfallen, stimmt gar nicht  stmmt wenig stimmt
Arbeitsergebnisse chne (groftere) Nachbesserungen prasentiert oder venwendel werden teis-teils
kinnen.

Die folgenden ltems kénnen nur dann eingeschétzt werden, wenn sie aufgetreten sind:

EATAG: Beschafft sich erforderliche Informationen 7 7 7
Wenn es seine Aufgabe erforderich macht, beschafit sich der Auszubildende Informationen stimmt gar nicht st wenig stimmt
dadurch, dal er z.B. Kollegen oder Fachleute um Rat fragt, in Blcharn nachschlagt usw. teis-teils
EATAT: Arbeitet nach Beendigung seiner Arbeit freiwillig weiter & = =
Wenn der Auszubildende seine Arbeit beendet hat, arbeitet er freiwillig weiter, z.B. dadurch, stimmt gar nicht  stmmt wenig stimmt
dal er anderen hilft oder andere Aufgaben Ubemimmi. teis-teils
EATAS: Versucht Teamkollegen von der Arbeit abzuhailten M I DO 53 E | nzelk”teﬂen
Wie intensiv versucht der Auszubildende Teamkollegen von ihrer Arbeit abzuhalten aulerordentlich  (iberwiegend mitteimlig

dadurch, dai er z.B. viel Privates erzahit? auf 7 Beurteilu!‘gsb-o-:gen

EATAS9: Macht anderen gegeniiber falsche Angaben uber die Arbeit ?
\Wie haufig macht der Auszubildende falsche Angaben so, dalt andere z.B. ihre Arbeit dadurch  immer ot gelegentlich
schlechter verrichten oder mehr Zeit bendtigen, um fertig zu werden?

Flensburg
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Modellversuch und Verbundprojekt TUSKO

»Zielsetzungen und MaBRnahmebereiche zum Projekt"

Beschreibung [ ) _
und Kompetenzkategorien (8 bis ... )

Modellierung ||

Teamengagement

Teamarbeitsregeln \ /

~

Teambereitschaft

Team - Teamarbeitskenntnisse
kompetenz

Teamproblemlosung |—

— ~~

Teamkommunikation

Teamkritikfahigkeit

Teamkonfliktfahigkeit

Flensburg
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Modellversuch und Verbundprojekt TUSKO

»Evaluation mit Selbst- und Fremdeinschatzungen der Azubis und Lehrkrafte"

Diagnose | i .
und Selbsteinschatzung

Evaluation
+

Gruppen- und Teambewertung

+

Fremdeinschatzung

Flensburg
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Modellversuch und Verbundprojekt TUSKO

»Zielsetzungen und MaBRnahmebereiche zum Projekt"

Teamkompetenz
. Ungenigend <---> sehr gut
Nr | Beurteilungs
6 5 1

1 | Bereitschaft zur Teamarbeit D
5 Konstruktive und zuverlassige

Teamarbeitsbeitrage
3 Kenntnisse tiber Regeln und Rollen in der

Teamarbeit
4 | Kommunikationsfahigkeit im Team
5 | Kritik in der Teamarbeit Uben und aufnehmen

Konflikte in der Teamarbeit erkennen und
6 vt D

bewaltigen
7 Arbeitsbezogene Probleme erkennen und im

Team losen D
8 Teamarbeitsregeln achten, Teamverantwortung D

ubernehmen
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Modellversuch und Verbundprojekt TUSKO

»Evaluation mit Selbst- und Fremdeinschatzungen der Azubis und Lehrkrafte"

4 )
Gegenuberstellung zur Evaluation der Teamkompetenz
19
A™ 3 d

B

Bereitschaft zur Teamarbeit und

Reflektion zum Teamverhalten
1

Teamarbeitsregeln achten 2 Kenntnisse iiber Regeln und
Teamverantwortung libernehmen 1 Rollen in der Teamarbeit
4 1
5L
Kritik in der Teamarbeit | A | | | Kenntnisse und Fahigkeiten
liben und aufnehmen y zur Kommunikation im Team
Konflikte in der Teamarbeit 1 Konstruktive und zuverlissige
erkennen und bewiltigen Teamarbeitsbeitrage

Arbeitsbezogene Probleme
erkennen und im Team lésen

\—+— Azubi B (selbst): Note 1,63 —s— Azubi B (fremd): Note 2,38 Tusko, biat 2007
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Modellversuch und Verbundprojekt TUSKO

»Zielsetzungen und MaBRnahmebereiche zum Projekt"

und
Modellierung

Beschreibung ||

Kompetenzkategorien (8 bis ... )

Selbstlernkompetenz

Ik

Lernziele und —inhalte eigenstandig planen und
festlegen

Lernprozess und Lerqumfeld sachlich und
zeitlich bst\gestalt'*m und /6rga isieren

Ler ien und —maferialién selbsfauswahlen
und nutz

Lernen mit hder Motlvation.dhd die Fahigkeit

zum kon$trieEEn LerEFn
-
Wesentliclfe epe erkennen jund

“}?émpﬁepz
Lerninhalte in verstandlicher Form aufbere ten,

vefk/nupfen dv ra e|

mzb/ wse/elbsr koNolllNyd/

Priufungen mlt/ LernaLIfgaben\ung/-strateglen
gezielt und iten
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Modellversuch und Verbundprojekt TUSKO

»Zielsetzungen und MaBRnahmebereiche zum Projekt"

Beschreibung [ ) _
und Kompetenzkategorien (8 bis ... )

Modellierung [ Selbstlernkompetenz

hie sehi manch-  hiufig immer
selten mal

1. Ich stelle Tabellen her, damit cler Lernstoff tibersichtlicher O O

und strukturierter ist. .
2. Vor dem Lemen iiberlege ich mir, welche Themenbereiche

ich lernen muss und welche nicht. - - O O O
3. Neues Wissen verbinde ich mit meinem bisherigen Wissen

und meinen Erfahrungen. O O O O O
4. Ich benutze das Internet, um Informationen fiir meinen

Lernprozess zu beschaffen. O O O O O
5. Ich lerne aus Fachzeitschriften. O O O O O

53. Ich liberlege mir vor dem Lernen, in welcher Reihenfolge
ich die Themenbereiche angehe.

54. Ich suche nach Beispielen, die mir die neuen Inhalte
veranschaulichen.

55. Ich lerne eigene Aufzeichnungen auswendig.

56. Ich mache mir beim Lernen eine Gliederung der wichtigsten
Punkte.

57. Ich gestalte meine Lernumgebung so, dass ich mich gerne
zum Arbeiten hinsetze.

O o ooo o
O o ooo o
O o ooo oa
O o ooo o
O o ooo o

58. Ich versuche, beim Lernen die Inhalte auf eventuelle
Schwachstellen zu iiberpriifen.

Flensburg
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Modellversuch und Verbundprojekt TUSKO

»Zielsetzungen und MaBRnahmebereiche zum Projekt"

Beschreibung || - .
und Kompetenzkategorien (8 bis ... )
Modellierung ||
Lerninhaltsplanung
Lernkontrolle —_ SerStlern- —| Lernmedienauswahl
kompetenz
Lerninhaltsrelevanz \ Lernpsychologie

Lerninhaltsverarbeitung

Flensburg
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Modellversuch und Verbundprojekt TUSKO

»Zielsetzungen und MaBRnahmebereiche zum Projekt"

Selbstlernkompetenz
Nr | Beurteilung U;gen[]ge;d S sehr ;]Ut

Lernziele und —-inhalte eigenstandig planen und
festlegen

]

Lernprozess und Lernumfeld sachlich und

2 zeitlich selbst gestalten und organisieren

3 Lernmedien und —materialien selbst auswahlen
und nutzen

4 Lernen mit hoher Motivation und die Fahigkeit
zum konzentrierten Lernen

5 Wesentliche Inhalte beim Lernen erkennen und
herausarbeiten

6 Lerninhalte in verstandlicher Form aufbereiten,
verknupfen und verarbeiten D
Lernergebnisse selbst kontrollieren und

7 p [ ]

ewerten
3 Prifungen mit Lernaufgaben und -strategien D

gezielt und selbstandig vorbereiten

Prof. Dr. A. Willi Petersen
biat - Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitat Flensburg

Flensburg
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Modellversuch und Verbundprojekt TUSKO

-

LS

s

Prifungen mit Lernaufgaben und
-strategien gezielt und selbstandig
vorbereiten

Lernergebnisse selbst

Lernziele und —inhalte
eigenstandig planen und festlegen

1

o ~ »

B6: Selbstbewertung (Noten) der Azubis zur Selbstlernkompetenz

Lernprozess und Lernumfeld sachlich
und zeitlich selbst gestalten und
organisieren

‘ Lernmedien und -materialien

kontrollieren und bewerten

Lerninhalte in verstandlicher Form
aufbereiten, verkniipfen und
verarbeiten

\_ —&— Azubi A: Note 2,38

Wesentliche Inhalte beim Lernen
erkennen und herausarbeiten

' selbst auswihlen und nutzen

Lernen mit hoher Motivation und
die Fahigkeit zum
sehr konzentrierten Lernen

Abschlussbefragung
Tusko, biat 2007

»Evaluation mit Selbst- und Fremdeinschatzungen der Azubis und Lehrkrafte"

~

/
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Curriculum- und Didaktik-Ebenen

»Zielsetzungen und MaBnahmebereiche zum Projekt"

Ordnungsebene:
Berufs- und : >

Curriculumentwicklung | 4

Betriebs- und Schulebene: 0.0

Bildungsgang- und Unterrichtsentwicklung
Teamentwicklung @ Selbst .
gesteuertes H@l Kooperatives
Lernen Lernen ...
3 ... unter @& Transfer

Nutzung
neuer Medien

Ausbildungsebene:
Ausbildungs- und
Unterrichtsgestaltung

Organisationsentwicklung

SKOLA

Flensburg
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Modellversuch und Verbundprojekt TUSKO

»Zielsetzungen und MaBRnahmebereiche zum Projekt"

Entwicklung [
und Unterrichtsentwicklung:

Forderung

Direkte Forderkonzepte

+

Indirekte bzw. integrative Forderung
durch die
Gestaltung arbeitsorientierter Lernphasen

b_; (, Prof. Dr. A. Willi Petersen
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung <=
“Ausrichtung der Berufe und Ausbildung an Geschafts- und Arbeitsprozessen*

IT-System-Elektroniker / -Elektronikerin: Lernfelder des Rahmenlehrplans

Der Betrieb und sein Umfeld

Geschaftsprozesse und betriebliche Organisation
Informationsquellen und Arbeitsmethoden

Einfache IT-Systeme

Fachliches Englisch

Entwickeln und Bereitstellen von Anwendungssystemen
Vernetzte IT-Systeme

Markt- und Kundenbeziehungen

© © N o g k~ ODN =

Offentliche Netze, Dienste

-
(=

. Betreuen von IT-Systemen

A
-—

. Rechnungswesen und Controlling

Flensburg

b_; (, Prof. Dr. A. Willi Petersen
Q« biat - Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitat Flensburg - —
Universtict



Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung
“Ausrichtung der Berufe und Ausbildung an Geschafts- und Arbeitsprozessen*

—

IT-System-Elektroniker / -Elektronikerin: Lernfelder des Rahmenlehrplans

IT-Geschaftsfelder

Einsatzgebiete (Geschéaftsfelder): Computersysteme, Festnetze, Funknetze, Endgerate, Sicherheitssysteme

,Betriebliche* Arbeitsfelder

IT-Marketing, IT-Auftre_ags- IT-System - und IT-Integration IT-Infrastruktur IT-Support und
-Beratung und Projekt- Anwendungs- und und Installation Systemservice
und -Vertrieb bearbeitung entwicklung -Administration y

R A R ;mmﬁmmmmmm

Markt- und Kunden-
beziehungen
(LF 8)

I
| Informations - und Telekommunikationssystem-
l y
Rechnungswesen éE ntwtlctkel-lln i Einfache IT- Vernetzte Offentliche Betreuen von
und Controlling Anwg;zluieszn \t/gr?]en Systeme Systeme Netze, Dienste IT-Systemen
(LF 11) LEGVS (LF 4) (LF7) (LF 9) (LF 10)

EIek}ronikerl -Elektronikerin
Geschaftsprozesse und

/»Berufliche® IT-Lernfelder
betriebliche Organisation

(LF 2)

b_; (, Prof. Dr. A. Willi Petersen
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung <=
“Ausrichtung der Berufe und Ausbildung an Geschafts- und Arbeitsprozessen*

Informations- und Te_lekommu mka?lon_ssystem- Lernfeld 7
Elektroniker/ -Elektronikerin Vernetzte Systeme
KMK Rahmenlehrplan Lernfelder
1 . De r Betn e b u nd Se| N U mfe | d Handlungsfelder sind zusammengehérige Aufeabenkomplexe mit beruflichen sowie lebens- und
gesellschaftsbedentsamen Handlungssituationen, zu deren Bewiltigung befihigt werden soll.
. Handlungsfelder sind immer mehrdimensional, indem sie stets berufliche, gesellschaftliche und
2 . G eSChaftS p rozesse un d individuelle Problemstellungen miteinander verkniipfen. Die Gewichtung der einzelnen Dimensionen
. . . . kann dabei variieren. Eine Trennung der drei Dimensionen hat nur analytischen Charakter.
betriebliche Organisation

1 : 1 Variante

Lernfeldumsetzung in der
Strukturvorgabe der RLP

Lernfelder sind didaktisch begriindete, schulisch aufbereitete Handlungs-
felder. Sie fassen komplexe Aufgabenstellungen zusammen, deren unterrichtliche
Bearbeitung in handlungsorientierten Lemsiuationen erfolgt. Lernfelder sind
durch Zielformulierungen im Sinne von Kompetenzbeschreibungen und durch
Inhaltsangaben ausgelegt.

3. Informationsquellen und
Arbeit=

6.
Anwendungssystemen
7. Vernetzte IT-Systeme —
IT-Infra- Lernsituati konkretisieren die Lernfelder. Di hielt in Bildungsgangkonf
Lernfeld 7 >> durch ine dicakisehe Reflexion der berufichen sowie lebens. und gesellschafisbedentsames.
— - - Handlungssituationen.
9. Offentliche Netze, Dienste Soder 20005 12
10. Betreuen von IT-Systemen Lern- Lern- Lern- Lern-
11. Rechnungswesen und Controlling situation situation situation situation
71 7.2 7.3 7.x
o
g
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung <=

“Ausrichtung der Berufe und Ausbildung an Geschafts- und Arbeitsprozessen*

Informations- und Telekommunikationssystem- Lernfeld 7 +9 +x +y ...
Elektroniker/ -Elektronikerin Vernetzte Systeme ...

KMK Rahmenlehrplan Lernfelder

( 1. Didaktische Analyse und Aufbereitung der ,,beruflichen* Arbeits-

1 . Der Betrieb und sein Umfe|d | prozesse und Handlungsphasen zu einem realen Geschaftsprozess
. eschartsprozesse un Didaktisch aufbereiteter = Ueschiftsprozess

2. Geschaftsp d IT-G

betrieinChe Organisation GAHPA - Lern-Modell: Lernprozesse, LernPhasen, Lernaufgaben

I |

3. Informationsquellen und ! Aseitppypassse !

Arpei

a Lernprozess Lernprozess Lernprozess Lernprozess
,Prozess‘ Variante <A> (B) <c>

Lernfeldumsetzung orientiert an

Geschafts- und Arbeitsprozessen - Hardhnpdmskasen
6_ EntW' R z Lern- >z Lern- >> Lern- >> Lern- >

phase phase phase phase
Anwendungssystemen G G 4 ® J &
/// Arjilsaiqmbnn\\\\
7. Vernetzte IT-Systeme o e e
i aufgabe aufgabe aufgabe aufgabe

>u¢1:ﬂl;|a'gjse-kt->>l4 und 'g> u::i Arbe:ils>> :nd I;betrieb>>":ts1:\agnﬂ::|-> > ®31) >> (B:32) >> B33 >> ®3.) >

= . . [ 2. Didaktische Entwicklung der arbeitsorientierten Lernphasen mit )
9- Offent“Che Netze, D|enSte | Lernaufgaben in selbstgesteuerten und kooperativen Lernprozessen
10. Betreuen von IT'SyStemen Lernphase 1 Lernphase 2 || Lernphase 3 || Lernphase x
11. Rechnungswesen und Controlling e v e e
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung
"Team- und Selbstlernkompetenz durch arbeitsorientierte Lernphasen und E-Learning"

/3 Kurs: Erweiterung eines LAN und einer TK-Anlage - Microsoft Internet Explorer =] x|
Datei Gearbeiten  Ansicht  Eavoriten  Exftras 7 | ff
Q) Zurick » CJ - %] [2] . | ) Suchen 7 Favoriten 42 | LR o 3 =

Adresse Iﬂj http: / fvva, biat, uni-flensburg. defmoodlef/coursefview, php?id=198edit=aff

moodle » LAN / TK-Anlage

Personen -l

43 Teinenmerinnen

Administration -

& Jetzt bearbeiten
[El Einstellungen

4 Profil bearbeiten
43 Dozentinnen

43 studentinnen

& Gruppen

W Sicherung

@ Wiederherstellung
@ Kursdaten importieren
4l Beswertungsskalen
B Punkte

Statistiken

g Dateien

E} Hirre

[ Trainerinnen-Farum

Zur Zeit online -1
{In den letzten S Minuten)

4 biat SEDIKC =

_E A, Willi Petersen

Erweiterung eines LAN und einer TK-Anlage

Themen dieses Kurses

Aushildungsklasse und Lerngruppe:
IT-System-Elektroniker / I[T-System-Elektronikerin
2. Aushildungsjahr

Geschiftsprozess und Lernfeldprojekt:

Erweiterung und Umstrukturierung des LAN und der IS0MN-TE-Anlage einer
Werheagentur zur Verbesserung der Leistungsfahigkeit, Ubersichtlichkeit und
leichteren Administration und Vyartung.

Arbeits- und Lernfeldiibergreifende Einordnung:

Die Thematik umfasst Ausbildungs- und Lerninhalte verschiedener Lernfelder und ist im
Angatz somit lernfeldibergreifend angelegt. Dennoch stehen die Inhalte der im
folgenden markierten Lemfelder im Mittelpunkt des Lernfeldprajektes:

Lernfeld 1:  Der Betrieb und sein Umfeld

Lemfeld 2:  Geschaftsprozesse und betriebliche Organisation
Lemfeld 3. Informationsguellen und Arbeitsmethoden

Lemfeld 4. Einfache IT - Systeme

Lemfeld & Fachliches Englisch

Lemfeld B:  Entwickeln und Bereitstellen von Amwendungssystemen
Lemfeld 7:  “ernetzte T - Systeme

Lemfeld &  Markt- und Kundenbeziehungen

Lernfeld 9 Offentliche Netze, Dienste

Lemfeld 10: Betreuen van [T-Systemen
Lemfeld 11: Rechnungswesen und Controlling

Lern-Voraussetzungen:
“orausgesetzt werden grundlegende Kenntnisse und Kompetenzen der Lernfelder 1 bis
B. Auch sollen won schulischer und betrigblicher Seite IT-kKenntnisse und -Ferigkeiten

€

lrak
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j Wechseln zu |Links >
Y

Sie sind angemeldet als A Willi Petersen (LogOut) il

Jetzt bearheiten |

Kalender -l
<< tdarch 2006 ==
Mo Di Mi Do Fr Sa So

102 32

4 5
6?891011
19

13 14 15 16 17 138

20 21 22 23 24 15 1B
27 28 29 30 A
Globale .
TG kurstarmine
Gruppen- Teilnehmer-
termine termine

Neuaste Aktivititen -

Aktivitat seit Saturday, 11 March
2006, 23:53
Alle Aktivitdten der letzten Zeit

Kurse aktuell:
Hinzugeflgt Aufgabe:
Lernaufgabe 5.2; System-
Ubergabe und Abschluss-
Dokumentation

HinFunefiint Aufrahe

I_ l_ l_ I_ l_ |ﬂ Inkernet
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung

"Team- und Selbstlernkompetenz durch arbeitsorientierte Lernphasen und E-Learning"

a Kurs: Erweiterung eines LAN und einer TK-Anlage - Microsoft Internet Explorer - |E|l|
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras 7 | ","
@ zuick ~ &) - ¢ 2] o | ) suchen  <'¢ Favariten 42 | M- @ - LK 3 =
Adresse I@ http: s, biat, uni-flensburg, defmondle/courseview. phprid=19 j Wechseln zu | Links
5 Nachrichtenforum Anlage -]
Monday, 20 March {08:00)
1 Lernphase 1: IT-Geschiftsprozessanalyse mit Arbeitsplanung 1
& Lemaufgabe 4.1: Konzeption
der Metzwerkerweiterung
Kundan-Aufirge” IT-Geschiftsfeld Produkle bzw. Monday, 27 March {08:00)
(Nachfrage | Angebote)  |nformations- und Telekommunikationstechnik Diansteistungan
|

I
|
|

) Start des Somrmersemesters

generische [T-Arbeitsfelder Monday, 3 Apnil (00:00)

|
|
|
IT-Marketing, IT-Auftrags- IT-System- und IT: — . - Zum Kalend.er...
 eratung ) undProjekt- X o und sy I Meuer Termin. .
vy AR Sv8 IvE IvK . ktivititen g
I - -
s -

[E] Arbeitsmaterialien

—

/ - S
/s generische IT-Handlungstelder R - ﬁ’) Aufgaben
Pragekt- und Angebot, ﬂuﬂ.ﬂg!- Auswahi Pﬂ:gﬂcllimhdlﬂ Hyndenkoniaki Projekiabschiuss n FDrE n
Ressaurcen- abschiuss und und und Qualilits- und Lnd Leistungs-
planung Propkibetrewung ' Beschaffung sichanng Schulung abrachnung
-
- IT-Arbeitsaufgaben =

k) s AN,

#> Lernaufgabe 1.1; Auftragsanalyse und vollstandiger Geschaftsprozess
&> Lernaufgabe 1.2 Auftragsprojekt- und Arbeitsplanung

# Lernaufgabe 1.3; Lernprozessplanung und Kampetenzenanalyse
Lernphasen-Ubersicht - Mdgliche Arbeits- und Lernergebnisse

£ AWP bl 2008

Arbeits- und Lernmaterial:

2 Lernphase 2: Angebotserstellung und IT-Auftragshearbeitung (] -
|@ Fertig |_|_|_|_|_|O Internet
o
. 3
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung
"Team- und Selbstlernkompetenz durch arbeitsorientierte Lernphasen und E-Learning"

Lernaufgabe 1.1: Auftragsanalyse und vollstandiger Geschaftsprozess

Einem IT-Betrieb liegt von einer Werbeagentur als Kunden ein IT-Geschaftsauftrag vor, der die Erweiterung,
Modernisierung und Umstrukturierung eines Local Area Network (LAN) umfasst. Ziele der Erweiterung sind eine hohere
Leistungsfahigkeit, eine verbesserte Ubersicht und eine leichtere Administration und Wartung. Gleichzeitig soll die
bestehende |ISDN-TK-Anlage des Kunden um eine Baugruppe erweitert werden, um die Realisierung von zusatzlichen
Mebenstellen zu ermdaglichen.

Folgender IT-Geschaftsauftrag liegt somit vor:

Erweiterung und Umstrukturierung des LAN und der ISDN-TK-Anlage einer Werbeagentur zur Verbesserung der
Leistungsfahigkeit, Ubersichtlichkeit und leichteren Administration und Wartung.

Im Betrieb wird mit diesem Auftrag praktisch ein IT-Geschaftsprozess angestolfien. Dieser ist in seiner Gesamtheit und
Struktur auf der Grundlage allgemeiner IT-Arbeitsfelder (siehe generische Vorlage) hinsichitlich des betrieblichen Auftrags-
und Arbeitsablaufs zu analysieren.

Im Ergebnis und Uberblick sollen zum betrieblichen IT-Geschéftsprozess zunachst die unterscheidbaren IT-
Arbeitsprozesse vom Auftragsbeginn bis zum Auftragsabschluss dargestellt werden. Zur konkreten Abwicklung und
Durchfihrung des IT-Geschaftsprozesses und damit fir die gesamte betriebliche Auftragsbearbeitung ist von der
Einplanung folgender Personalressourcen auszugehen:

« Ein Geschaftsfihrer

« Ein System-Techniker

« Ein IT-System-Elektroniker

» Ein Elektroinstallateur.

Stellen Sie den Geschaftsprozess in Form einer Skizze mit allen |1T-Arbeitsprozessen und mit entsprechender
Personalzuordnung dar und reichen Sie ihr Arbeits- und Lernergebnis fir einen gemeinsamen Aushang zur Diskussion
und Bewertung maglichst per Datei ein.
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung
"Team- und Selbstlernkompetenz durch arbeitsorientierte Lernphasen und E-Learning

IT-Geschiftsprozess:
,=Erweiterung und Umstrukturierung des LAN und der ISDN -TK-Anlage einer Werbeagentur
zur Verbesserung der Leistungsfahigkeit , Ubersichtlichkeit und leichteren Administration und Wartung®

IT-Arbeitsprozesse

Angebotserstellung Ist-Analyse Konzeption Installation, System-Uberaabe
und Netzwerk und Netzwerk und System-Test und yun d Servicge
Auftragsbearbeitung ISDN-TK-Anlage ISDN-TK-Anlage -Inbetriebnahme
Geschaftsfiihrer IT-System-Elektroniker IT-System-Elektroniker IT-System-Elektroniker Geschaftsfiihrer
IT-System-Elektroniker System-Techniker System-Techniker System-Techniker IT-System-Elektroniker
System-Techniker Elektroinstallateur Elektroinstallateur System-Techniker
o
. 3
(, Prof. Dr. A. Willi Petersen =
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung
"Team- und Selbstlernkompetenz durch arbeitsorientierte Lernphasen und E-Learning"

IT-Geschiftsprozess:
,=Erweiterung und Umstrukturierung des LAN und der ISDN -TK-Anlage einer Werbeagentur
zur Verbesserung der Leistungsfahigkeit , Ubersichtlichkeit und leichteren Administration und Wartung*

IT-Arbeitsprozesse

Angebotserstellung Ist-Analyse Konzeption Installation, System-Uberaabe
und Netzwerk und Netzwerk und System-Test und y d Servi 9
Auftragsbearbeitung // ISDN-TK-Anlage ISDN-TK-Anlage -Inbetriebnahme und service
/ N
/ N
N
Geschéftsfuhrer IT-System; Elektroniker IT-System-Elektroniker IT-Syst®-Elektroniker Geschéftsfuhrer
IT-System-Elektroniker Systeri-Techniker System-Techniker System-Ts¢hniker IT-System-Elektroniker
System-Techniker Eleftroinstallateur ElektroinstallatQur System-Techniker
/7 N
e IT-Handlungsphasen N
Z
Informations- Erstellung und Erstellung und Prasentation und
beschaffung und Dokumentation des Dokumentation der Modifikation der
-auswertung Netzwerkkonzeptes neuen TK-Anlage Konzepte
~ S~
~ IT-Arbeitsaufgaben ~ -

P ~
Arbeits- Arbeits- I\‘ Arbeits-
aufgabe 1 aufgabe 2 IT- aufgabe x
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung
"Team- und Selbstlernkompetenz durch arbeitsorientierte Lernphasen und E-Learning

Lernaufgabe 1.3: Lernprozessplanung und Kompetenzenanalyse

Die geplanten und erarbeiteten IT-Arbeitsprozesse und Handlungsphasen sollen als Grundlage fir die weitgehend
gedanklich und theoretisch zu vollziehende und dennoch konkrete Auftragsbearbeitung dienen (Lernen fir Handeln).

Gleichzeitig soll auf der Basis einer Auftragsbearbeitung und mit méglicher konkreter Orientierung an den einzelnen
Arbeitsprozessen und Handlungsphasen der weitere Lernprozess mit einzelnen Lernphasen gemeinsamen geplant und im
Sinne einer weitgehenden Selbststeuerung des Lernens mit der gesamten Lerngruppe inhaltlich abgestimmt werden.

Inscfern planen Sie selbst den weiteren Lernprozess: Analysieren Sie dazu fir jede einzelne Lernphasen die

je vorhandenen und erkennbaren Kenntnis- sowie Kompetenzstarken und -schwichen und machen Sie sich gemeinsam in
der Lerngruppe bewusst, was wann, wie und womit zu den einzelnen Arbeitsprozessen und Handlungsphasen der
Auftragsbearbeitung gelernt werden soll.

Ziel und Ergebnis soll eine an den betrieblichen Arbeitsprozessen und Auftragsaufgaben orientierte kooperative
Lernprozessplanung sein, die allen transparent und bewusst ist und die gemeinsam oder auch in Lerngruppen umgesetzt
werden soll.

Nehmen Sie entsprechend dem Ergebnis Einfluss auf die weitere Lernprozessgestaltung in der Lerngruppe sowie auf
die Struktur der e-learning Unterstitzung und erstellen Sie Lernphasen-Ubersichten, die Sie als Orientierung zum Inhalt
und Stand des Lernens in allen Lernphasen begleiten und die Sie in "ihrem" Lernraum als Aushang permanent nutzen.
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung
"Team- und Selbstlernkompetenz durch arbeitsorientierte Lernphasen und E-Learning"

Arbeits- und handlungsorientierte Lernprozessplanung zum IT-Geschaftsprozess:
,=Erweiterung und Umstrukturierung des LAN und der ISDN -TK-Anlage einer Werbeagentur
zur Verbesserung der Leistungsfahigkeit , Ubersichtlichkeit und leichteren Administration und Wartung*

IT-Lernprozesse und Lernphasen

Angebotserstellung Ist-Analyse Konzeption Installation, System-Ubergabe
und Netzwerk und Netzwerk und System-Test und yun d Servicge
Auftragsbearbeitung ISDN-TK-Anlage ISDN-TK-Anlage -Inbetriebnahme
\ ~
~
\ Auszubildende Auszubildende =~ ~. Auszubildende Auszubildende Auszubildende
\ IT-System-Elektroniker IT-System-Elektroniker IT-System-Elektroniker IT-System-Elektroniker IT-System-Elektroniker
2. Abj. 2. Abj. 2 b 2. Abj. 2. Abj.
\ ~
S~
IT-Lernphasen und Lernaufgaben S~ -~
Anforderungs Auftragserteilung Auswahl und Auftragsbearbeitung
ermittlung und und Vertrags- Beschaffung des und
Angebotserstellung abschluss Materials Controlling
P - IT-Lernaufgaben ~ ~

O O
Lern- Nrt= Lern-
aufgabe 1 .A‘ aufgabe x
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung
"Team- und Selbstlernkompetenz durch arbeitsorientierte Lernphasen und E-Learning

Arbeits- und handlungsorientierte Lernprozessplanung zum IT-Geschaftsprozess:
,=Erweiterung und Umstrukturierung des LAN und der ISDN -TK-Anlage einer Werbeagentur
zur Verbesserung der Leistungsfahigkeit , Ubersichtlichkeit und leichteren Administration und Wartung*

IT-Lernprozesse und Lernphasen

Angebotserstellung Ist-Analyse Konzeption Installation, Svstem -Uberaabe
und Netzwerk und Netzwerk und System -Test und yun d Servicge
Auftragsbearbeitung ISDN-TK-Anlage ISDN-TK-Anlage -Inbetriebnahme
Auszubildende Auszubildende \ Auszubildende Auszubildende Auszubildende
IT-System-Elektroéker IT-System-Elektroniker \IT—System-EIektroniker IT-System-Elektroniker IT-System-Elektroniker
2. Abj. / 2. Abj. \ 2. Abj. 2. Abj. 2. Abj.
/ IT-Lernphasen und Lernaufgaben \
Analyse des Analyse der
PC-Netzwerks ISDN-TK-Anlage
7 IT-Lernaufgaben ~ ~

ol ) £ Vamak
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung
"Team- und Selbstlernkompetenz durch arbeitsorientierte Lernphasen und E-Learning"

Arbeits- und handlungsorientierte Lernprozessplanung zum IT-Geschaftsprozess:
,=Erweiterung und Umstrukturierung des LAN und der ISDN -TK-Anlage einer Werbeagentur
zur Verbesserung der Leistungsfahigkeit , Ubersichtlichkeit und leichteren Administration und Wartung*

IT-Lernprozesse und Lernphasen

Angebotserstellung Ist-Analyse Konzeption Installation, System -Uberaabe
und Netzwerk und Netzwerk und System -Test und y d Servi 9
Auftragsbearbeitung ISDN-TK-Anlage ISDN-TK-Anlage -Inbetriebnahme und service
/ N
/ N
N
Auszubildende Auszupifdende Auszubildende Audxybildende Auszubildende
IT-System-Elektroniker IT-Systefn -Elektroniker IT-System-Elektroniker IT-System -Bigktroniker IT-System-Elektroniker
2. Abj. 7 2. Abj. 2. Abj. 2. Abj. \{ 2. Abj.
/ N
/7 IT-Lernphasen und Lernaufgaben N
p
Informations- Erstellung und Erstellung und Prasentation und
beschaffung und Dokumentation des )) Dokumentation der Modifikation der
-auswertung Netzwerkkonzeptes neuen TK-Anlage Konzepte
~
~ - IT-Lernaufgaben S~ -

~
oy
Lern- Lern- I\A Lern-
aufgabe 1 aufgabe?2 IT. aufgabe x
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung
"Team- und Selbstlernkompetenz durch arbeitsorientierte Lernphasen und E-Learning

Arbeits- und handlungsorientierte Lernprozessplanung zum IT-Geschaftsprozess:
,=Erweiterung und Umstrukturierung des LAN und der ISDN -TK-Anlage einer Werbeagentur
zur Verbesserung der Leistungsfahigkeit , Ubersichtlichkeit und leichteren Administration und Wartung*

IT-Lernprozesse und Lernphasen

Angebotserstellung Ist-Analyse Konzeption Installation, Svstem -Uberaabe
und Netzwerk und Netzwerk und System -Test und yun d Servicge
Auftragsbearbeitung ISDN-TK-Anlage ISDN-TK-Anlage -Inbetriebnahme
o) 000 ~ 000 N 000
N\
~ - \
Auszubildende Auszubildende ~ Auszubildende Auszubildende Mszubildende
IT-System-Elektroniker IT-System-EIektr)nilé IT-System-Elektroniker IT-System-Elektroniker IT-SysteQ—Elektroniker
2. Abj. 2. Abf. 2. Abj. 2. Abj. ) A\bj.
_ ~
_ ~ IT-Lernphasen und Lernaufgaben \
Installations- Installation Installation ISDN- Konfiquration und Inbetriebnahme
. Netzwerk- und TK-Anlagen- 9 und Betriebsfalk
vorbereitung System-Test "
komponenten komponenten prifung
-~ ~

- IT-Lernaufgaben ™~ -

Lern- Lern- Lern-
aufgabe 1 aufgabe3 aufgabe x
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung
"Team- und Selbstlernkompetenz durch arbeitsorientierte Lernphasen und E-Learning

Arbeits- und handlungsorientierte Lernprozessplanung zum IT-Geschaftsprozess:
,=Erweiterung und Umstrukturierung des LAN und der ISDN -TK-Anlage einer Werbeagentur
zur Verbesserung der Leistungsfahigkeit , Ubersichtlichkeit und leichteren Administration und Wartung*

IT-Lernprozesse und Lernphasen

Angebotserstellung Ist-Analyse Konzeption Installation, Svstem -Uberaabe
und Netzwerk und Netzwerk und System -Test und yun d Servicge
Auftragsbearbeitung ISDN-TK-Anlage ISDN-TK-Anlage -Inbetriebnahme
i i i T R ’
Auszubildende Auszubildende Auszubildende ~Auszubildende Auszubildende l
IT-System-Elektroniker IT-System-Elektroniker IT-System-Elektroniker 1T-System-Elektroniker IT-System—EIektronikf:r
2. Abj. 2. Abj. 2. Abj. e 2. Abj. 2. Abj.
_ 7~
S IT-Lernphasen und Lernaufgaben
Kunden- System-Ubergabe Service und
einweisung und und Abschluss- Auftrags-
-schulung Dokumentation abrechnung

~
IT-Lernaufgaben ™~

/
Lern- Lern-
aufgabe 1 aufgabe x
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung
"Team- und Selbstlernkompetenz durch arbeitsorientierte Lernphasen und E-Learning"

2} Kurs: Erweiterung eines LAN und einer TK-Anlage - Microsoft Internet Explorer =]l

Datei  Bearbeitem  Ansicht  Favoriten  Extras 2 | a'

Q) zurick ~ €3 - [%] 2] o | ) Suchen <7 Favoriten  £2 | B e - L8 3=

Adresse I@ hktp: fivwsw biat, uni-flensburg. de/rmoodle/ caurse/view . phprid=19 j Wechseln zu | Links *
2 Lernphase 2: Angebotserstellung und IT-Auftragsbearbeitung i =l

<Erweiterung und Umstrukturierung des LAN und der ISDN-TK-Anlage einer Werbaagentur

Arbeits- und handlungsorientierte Lernprozessplanung zum IT-Geschéftsprozess:
zur Verbesserung der Leistungsfahigkeit, Ubersichtlichkeit und leichteren Administration und Wartung”

IT-Lernprozesse und Lernphasen

Angebotserstellung Ist-Analyse K
und MNetzwerk und Metzwerk und System-Test und wm
Auftragsbearbeitung ISDN-TK-Anlage ISDN-TK-Anlage Anbatriechnahma

e @& & @ @

e

[y Pireviein T o Ausnbikderde [re—— Auszutsiderss
\ ITSyrstmme Elektroniker TSyt Eloktroriker . System Elnkirariker T Sysimme Elekirmniier ITSystem-Elekiranker
2 z Ay Tre 2 A fr™
1. - s
1 ITdLernphasen und Lemaufgaben P
Anfondanngs- Auftragserisdung Augwah| und Aufiragsbaarbeiung
ermittiung und und Vesirags- Beschafung des und
Angeboisersislung abschluss Matarials Goniroling
-~ = IT-Lemauigaben == ~.,

ko ) o8k ) =0 k

&> Lernaufgabe 2.1: Erstellung eines Grobkonzepts

#» Lernaufgabe 2.2; Erstellung eines Angehots

i Lermnaufgabe 2.3: Auftragserteiliung und Wertragsabschiuss

& Lernaufgabe 2.4: Auftragsdurchfithrung und Projektablaufplanung
Lermphasen-Ubersicht - Migliche Arbeits- und Lernergebnisse

Arbeits- und Lernmaterial;

] Ethernet Technologie IEEE 502.3

) LAN-Grundlagen (Bridge, Switch)

Fervicehandbuch HiCom 150E (Qnline)

@ ey netrwerkseite de =

[&] [ [ [ [ e mtemet
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung
"Team- und Selbstlernkompetenz durch arbeitsorientierte Lernphasen und E-Learning

Lernaufgabe 2.1: Erstellung eines Grobkonzepts

Zum miglichen I T-Geschaft und -Auftrag "Erweiterung und Umstrukturierung des LAM und der ISDN-TK-Anlage in einar
Werbeagentur” ist der Kunde kompetent zu beraten. Dies schliet eine umfassende Analyse und Dokumentation der

Kundenwiinsche und aller Bedarfsanforderungen ein.

Zugleich ist fir die Erstellung eines Angebotes ein "Grobkonzept” auszuarbeiten, zu dem alle Technischen Anfarderungen

zu analysieren und festzulegen sind und eine Auswahl und weitgehende Bestimmung aller erforderlichen Komponenten
und Materialien vorzunehmen ist. Auch sind alle voraussichtlichen Arbeiten und Arbeitsaufgaben zu kldren sowie die dazu

notwendigen Arbeitszeiten abzuschéatzen.

» Hilfsmittel:
Als technische Grundlage fiir die Anforderungsanalyse zum "Grobkonzept” und die Angebotserstellung dienen die

folgenden Unterlagen zur bestehenden Metzwerkstruktur und der vorhandenen ISDN-TK-Anlage:
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Linterlage und Ubersicht (ber die bestehends ISDN-TK-Anlage:

Ubersicht {iber die bestehendes Netzwerkstruktur
Siemens HiCom 150E, Office Pro, Release 2.2

{links: Patch-Systemschrank EG; rechts: Patch-Systemschrank UG)
Als weitere Information und Grundlage sind die Arbeitsmaterialien und angegebenen Quellen zu nutzen.

Erarbeiten Sie das geforderte Grobkonzept und dokumentieren und veranschaulichen Sie es z.B. durch Plane und Skizzen.
Mach Fertigstellung reichen Sie ihr Arbeits- und Lernergebnis zur internen Diskussion und Bewertung per Datei ein.
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung

"Team- und Selbstlernkompetenz durch arbeitsorientierte Lernphasen und E-Learning"

3 Kurs: Erweiterung eines LAN und einer TK-Anlage - Microsoft Internet Explorer =181 xl
Datei Gearbeiten Ansicht  Eavoriten  Extras 2 | |!.'
Q) zwick ~ €3 - (€] [2] o | ) suchen = Favoriten 421 | - i @ - ) E 3 =
Adresse I@ hkkp:f fremeoy, Bisk, uni-Ffensburg . defmoodle fooursefview . phprid=19 j Wechseln zu |Links »
[
3 Lernphase 3: Ist-Analyse Netzwerk und ISDN-TK-Anlage 1
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# Lernaufgabe 3.1; Analyse der Netzwerkstrukiur und -komponenten

i Lernaufgabe 3 .2: LAN Performance-Analyse und Bewertung

# Lernaufgabe 3.3 Analyse und Bewertung der hestehenden TK-Anlage
Lernphasen-Ubersicht - Magliche Arbeits- und Lernergebnisse

Arbeits- und Lernmaterial:

CISCO Unterlagen CCRA

@] CISCO Unterlagen CCNA [Lern-Module 3 und 4)

IT Grundschutzhandbuch wom BSI, Bonn

T Software-Handbuch "Observer v 9.0" (Netzwerk Performance)
@] Demn version Ohserver v 9.0 (Setupdate)
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Unterrichtsentwicklung und Lernfeldumsetzung
"Team- und Selbstlernkompetenz durch arbeitsorientierte Lernphasen und E-Learning"

www.biat.uni-flensburg.de - Cisco Networking Academy Program - Microsoft Internekt Explorer

Cisco SYSTEMS
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Minimum hegrenzt werden.

INTRO 640-821-Priifung

ABBILDUNGEN

Mach der Installation eines Kabels kann mithilfe eines
kabeltestgerats Gberprift werden, ob die Installation den
TIAEIA-Spezifikationen entspricht. In diesem Modul
werden aufkerdem einige wichtige Tests heschriehen.

In diesem Modul werden einige der Lemziele fir die
Priffungen CCNA B40-801, INTRO 640-821 und ICMND 640-
811 hehandelt. 2 5

L Qe

In diesem Modul werden die folgenden Lernziele flr die INTRO 640-821-
Prifung behandelt:

Implementierung und  Technologie

Betrieb

Design und Support

Mach Abschluss dieses Moduls sollten die Teilnehmer
falgende Aufgaben ausfiihren kinnen: 2L

» Beschreiben der
physikalischen, elekirischen » Unterscheiden zwischen Sinuswellen und
und mechanischen Rechteckschwingungen

Eigenschaften und Standards

T # [efinieren und Eerechnen von Exponenten und

Medien und Kupfermedien in Logarithimen

Metzen e Definieren und Berechnen won Dezibelwerten

- Beschreiben der Topologien s Definieren von Basisterminologie in Bezug auf Zeit,
und physikalischen Aspekte in Frequenz und Rauschen

Bezug auf die Verkabelung Unterscheiden zwischen digitaler Bandhreite und

gangiger LANs

analoger Bandhbreite

s Mennen der Gemeinsamkeiten und Unterschiede
zwischen den Rauschpegeln der verschiedenen
Kahelarten

» Definieren und Beschreiben der Auswirkungen won
Dampfung und Impedanzunterschieden

Eeschreiben, wie verdrillte Adernpaare das

BEOD

Symbolleiste:

0102 03 04 05 06 07 08 09 10 11
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a LAN / TK-Anlage: IT Grundschutzhandbuch ¥om BSI, Bonn - Microsoft Internet Explorer

Datei Gearbeiten Ansicht  Eavoriten  Extras 2 | ﬂF
@Zurﬂck - u - E @ .(h | ) Suchen < Favoriten 42 | [E';‘Uv = - L) ﬁ 3 =
Adresse I@ hkkp:f fremeoey, Bisk, uni-FAensburg . defmoodle fmodfresourcefview . phprid=507 j Wechseln zu | Links **
Erweiterung eines LAN und einer TK-Anlage id < [Direkt zu: =53]
moodle » LAN / TK-Anlage » Arbeitsmaterialien » IT Grundschutzhandbuch vom BSI, Bonn Arbeitsmaterial bearbeiten |
Home | Kontakt | Links | FAQ | Impressum | Sitemap | English | -
* Bundesamt
¥ | fir Sicherheit in der
Informationstechnik
IT-Grundschutzhandbuch
2.1 IT-Strukturanalyse
- IT-Grundschutz Die IT-Strukturanalyse dient der Warerhebung von Informationen, die fir die
Inhalt weitere Worgehensweise in der Erstellung eines IT-Sicherheitskonzepts nach
Einfithrung IT-Grundschutz bendtigh werden, Sie aliedert sich in folgende Teilaufogaben:
IT-Strukturanalyse - Metzplanerhebung
- Komplexitdtsredultion durch Gruppenbildung
- Erhebung der IT-Systeme
- Erfassung der IT-Anwendungen und der zugehdrigen Informationen
Ciese Teilaufgaben werden nachfolgend beschrieben und durch ein begleitendes Beispiel erlautert, Eine
ausfihrliche Wersion des Beispiels ist den Hilfsmitteln auf der CD-ROM zurn IT-Grundschutzhandbuch beigefiat,
Auswertung eines Netzplans
trierung / 1g . . ) . . . )
e Einen geeigneten Ausgangspunkt fir die IT-Strukturanalyse stellk ein Metzplan (beispielsweise in Form eines
ads MWetztopologieplans) dar, Ein Metzplan ist eine graphische Obersicht Gber die irn betrachteten Bereich der
Kontakt Informations- und Kommunikationstechnik eingesetzten Komponenten und deren Vernetzung. Imn Einzelnen
N sollte der Plan folgende objekte darstellen:
- IT-Systeme, d. h. Client- und Server-Computer, aktive Netzkomponenten {wie Hubs, Switches, Router),
MNetzdricker. ete. ;I
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Qualifikations- und / oder Kompetenzentwicklung

»Zielsetzungen und MaRnahmebereiche zum Projekt"
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Danke
fur lhre
Aufmerksamkeit!

Prof. Dr. A. Willi Petersen
biat - Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitit Flensburg

Flensburg

Universtict



