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Gliederung

Teil 1

Begrindung und Ausarbeitung eines Verfahrens zur
Beurteilung von Team- und Selbstlernkompetenz in TUSKO

Anwendung des Verfahrens sowie Auswertung,
Interpretation und Beurteilung der Ergebnisse

Teil 2

Transfer des Verfahrens auf eine Nutzung im
Alltagsunterricht

Ausblick auf technologiebasierte Effizienzsteigerung bei
Erfassung und Auswertung

Bodo Reiner, biat — Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitét Flensburg
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Zielsetzungen

Universitért

a) TUSKO-intern

«  Beurteilung der Team- und Selbstlernkompetenz
bestimmter Schilergruppen zu verschiedenen Zeitpunkten

«  Uberpriifung der Wirksamkeit spezifischer MaBnahmen

b) Zur Schilerbeurteilung

«  Moglichst genaues und 6konomisches Instrument zur
Kompetenzbeurteilung des einzelnen Schilers

 normative (Note) und formative Riuckmeldung
(Kompetenzprofil) > Kompetenzférderung
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Ziele und Problematik der Beurteilung
nicht-fachlicher Kompetenzen

Bedeutung nicht-fachlicher Kompetenzen (insbesondere TK und
SLK) zur Entwicklung ,beruflicher Handlungskompetenz*

,<Qualitat von Bildungssystemen®, ,Output-Orientierung®“, EFQM,

Kompetenzdiagnostik

TK und SLK kénnen nicht direkt gemessen werden (nur indirekt
anhand von Kriterien, aus denen Ruckschlisse gezogen werden)

1.Schritt:

Entwicklung eines Kompetenzmodells (mehrdimensionales
Kompetenzstrukturmodell mit dem Ziel einer differenzierteren
Diagnostik)

Bodo Reiner, biat — Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitét Flensburg




Beurteilungsmethoden fur nicht-fachliche
Unlversitcit Kompetenzen

Flensburg

Fremdeinschatzung <-> Selbsteinschatzung
< >

- Fragebogen

* Beobachtung

* Interview

* Peer-Evaluation

» Gruppenaufgaben

* Rollenspiel / Gruppendiskussion

v« Assessment-Center
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Die folgenden ltems (Verhaltensaussagen) miissen immer eingeschitzt werden:
EATA1: Wird mit der Aufgabe nicht fertig i = =
Dier Auszubildende wird mit der gesteliten Aufgabe nicht rechizeitig fertig. stimmz willig stimmt stimimi
lperwiegend teis-teils
EATAZ: Spricht sich bei der Arbeit nicht ab = = 5
Wie haufig arbeitet der Auszubildende vor sich hin, ohne sich mit den Kollegen abzusprechen?  immer oft gelegenilich
EATA3: Macht oft Pausen oder liberzieht vereinbarte Pausen 2 = 2
Wahrend der Arbeit macht der Auszubildende oft Pausen oder er Uberzieht die versinbarten stimmt vallig stimmt stimms
FPausenzeiten so, dalt die Teamarbeit darunter leidet. liberwiegend tefs-teils
EATA4: Schenkt seiner Arbeit volle Aufmerksamkeit o & 2
Diar Auszubildende schenkt seiner Arbeit volle Aufmerksamkeit. Wie intensiv ist er mit inr gar nicht kaum rittelmatig
beschaftigt?
EATAS: Arbeitet sauber und sorgfiltig . = =
Der Auszubildende arbeitet sauber und sorgfaltig, so daft Macharbeiten weitgehend entfallen,  simmigarnicht  stmmt wenig stimmi
Arbeitsergebnisse ohne (grofiere) Nachbesserungen prasentiert oder verwendet werden teits-teils
kéinnen.
Die folgenden ltems kdnnen nur dann eingeschitzt werden, wenn sie aufgetreten sind:
EATAG: Beschafft sich erforderliche Informationen i e 5
Wenn es seine Aufgabe erforderlich macht, beschafft sich der Auszubildende Informationen stimmt gar nicht  stmmt wenig timms
dadurch, dafk er z.B. Kollegen oder Fachleute um Rat fragt, in Buchearn nachschiagt usw. teds-teils
EATAT: Arbeitet nach Beendigung seiner Arbeit freiwillig weiter i = =
Wenn der Auszubildende seine Arbeit beendet hat, arbeitet er freiwillig weiter, z B. dadurch, stimmt gar nicht  stmmt wenig stimmi
dal er anderen hilft oder andere Aufgaben (bemimmi. teds-teils
EATAS8: Versucht Teamkollegen von der Arbeit abzuhalten 7 2 2
Wie intensiv versucht der Auszubildende Teamkollegen von ihrer Arbeit abzuhalten aufierordentiich  dberwiegend mittelmakig
dadurch, daik er z.B. viel Privates erzanit?
EATA9: Macht anderen gegeniiber falsche Angaben liber die Arbeit 5 & 2
Wie haufig macht der Auszubildende falsche Angaben so, dalk andere z B. ihre Arbeit dadurch  immer oft gelegentlich
schlechter verrichten oder mehr Zeit bendtigen, um fertig zu werden?
= Bibb Modellversuch MIDo
= 53 Einzelkriterien auf 7 Beurteilungsbogen
-
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Einzelarbeit furs Team (Team-Fit)
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Einschatzung Selbstlernkompetenz

Unlversitcit
hie sehi| manch-  hiufig immer
selten mal

1. Ich stelle Tabellen her, damit der Lernstoff iibersichtlicher

und strukturierter ist. O O O O O
2. Vordem Lernen iiberlege ich mir, welche Themenbereiche

ich lernen muss und welche nicht. O O O O O
3. Neues Wissen verbinde ich mit meinem bisherigen Wissen

und meinen Erfahrungen. O O O O O
4. Ich benutze das Internet, um Informationen fiir meinen

Lernprozess zu beschaffen. O O O O O
5. Ich lerne aus Fachzeitschriften. O O O O O
53. Ich iiberlege mir vor dem Lernen, in welcher Reihenfolge

ich die Themenbereiche angehe. O O - [ O
54. Ich suche nach Beispielen, die mir die neuen Inhalte

veranschaulichen. O O O O O
55. Ich lerne eigene Aufzeichnungen auswendig. O O O O O
56. Ich mache mir beim Lernen eine Gliederung der wichtigsten

Punkte. O O O O O
57. Ich gestalte meine Lernumgebung so, dass ich mich germe

zum Arbeiten hinsetze. O O O O O
58. Ich versuche, beim Lernen die Inhalte auf eventuelle = O u| 0 =

Schwachstellen zu {iberpriifen.

Arnold, Gomez Tutor, Kammerer, KL-SLK, 2001
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Einschatzung Selbstlernkompetenz

Beispiele fiir \ Derfdie Schiilerfin | - | 0 \ +
Planen
Zielplanung grenzt Probleme ein
benennt Ziele einer Aufgabe
Inhaltliches wiahlt aus den zur Verflgung stehenden
Planen Informationen das VWichtigste aus
wagt die alternativen Lésungsmaglichkeiten ab
schatzt die Konsequenzen alternativer Ldsungen ab ”MethOd|SChe
Zeitliches Planen setzt sich einen realistischen® Zeitrahmen = . “
Organisation Fah ngelten ’
Gestalten der gestaltet seinefihre Arbeits- bzw. Lernumpgebung Straka 2002
Lernumgebung ’
Informations- erkennt eigene Informationslicken
Beschaffuny wiells, woher erfsie sich die fehlenden Infarmationen
bekammen kann 23 |temS
nutzt die ihmifihr zur Yerfagung stehenden
Informationsdatenbanken
Zusammenarbeit hietet Mitschillerfinnen seingfibre Hilfe an
nimmt die Hilfe der Mitschilerfinnen an
arbeitet mit Mitschilerfinnen zusammen (siehe
Gruppenarbeit)
Uberwachen - Kontrollieren
Uberwachen Uberprift seinfihr Handeln anhand festgele gter
Kriterien®
Reflektieren entwickelt alternative Lésungsmadglichkeiten
entwickelt Kriterien fur die Bewertung alternativer
Losungsmdglichkeiten
Uberprift das ProduktiErgebnis anhand festoelegter
Kriterien
Regulieren verandert bei Bedarf flexibel seinenfihren Plan
Bodo Reiner, biat — Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitét Flensburg 4
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Zielsetzung fur Beurteilung

Qualitatskriterien:
« Validitat
» Reliabilitat
« Objektivitat

Okonomie

Bodo Reiner, biat — Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitét Flensburg
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Dimensionen der Teamkompetenz

Dimension

Kompetenzbeschreibung

1 | Bereitschaft

Bereitschaft, konstruktiv in einem Team mitzuarbeiten und das eigene
Verhalten im Team zu reflektieren

2 | Engagement

Engagement und Zuverlassigkeit der Mitarbeit im Team

3 | Regelkenntnis

Kenntnisse Uber kritische Ereignisse der Gruppenarbeit (Machtspiele,
Akzeptanzprobleme, personliche Konflikte...) sowie Uber Regeln und Normen
bei der Teamarbeit

4 | Kommunikation

Kommunikationskompetenz, sowohl Ausdrucks- und Auffassungsféahigkeit als
auch Beachtung von Kommunikationsregeln

Kritikfahigkeit, sachlich Kritik auBern bzw. auf Kritik anderer Teammitglieder

9 || Il eingehen
. Konfliktfahigkeit, Konflikterkennung und Anwendung von Strategien zur
6 | Konflikte : -
Konfliktbewaltigung
Qualitit d Problemlésen im Team, Erkennung von aufgabenbezogenen Problemen,
7 Bgi?réige er eigene bzw. fremde Vorschlage zur Problemlésung aufgreifen

Aber auch Qualitat der Einzelbeitrage im Sinne von konstruktiver Mitarbeit

8 | Regelbeachtung

Regeln und Normen im Team achten und anwenden, Verantwortung und
Rollen im Team Ubernehmen

Bodo Reiner, biat — Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitét Flensburg
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Iltems zur Erfassung der Teamkompetenz

Trifft

Trifft

Trifft

Trifft

Nr | Kategorie Der/die Schiuler/in ... nicht |kaum |zu sehr
zu (1) |zu(2) [(3) zu (4)
: ... besitzt die Bereitschaft, konstruktivim Team
U | el mitzuarbeiten D
... besitzt Kenntnisse Uber Regeln und Normen
2 | Kenntnisse im Team
... besitzt Kenntnisse Uber Teamarbeit
3 |Engagement | arbeitet zuverlassig fur das Teamergebnis
g9ag mit und leistet zielfordernde Beitrage
4 | Kommunikation | = kann sich in Gruppengesprachen

verstandlich ausdriicken

.. ist kompromissbereit und tragt zur

S | el Konfliktlésung bei
6 | Kritik \rllv_elst sachlich auf Kritikpunkte oder Fehler D
in
7 | Problemlésen | kann aufgabenbezogene Probleme erkennen
und verdeutlichen
... beachtet die Regeln und Normen von
8 |Regeln Gruppenarbeit und achtet seine

Teamkollegen

Bodo Reiner, biat — Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitét Flensburg
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B5: folgenden Kriterien ein

Selbsteinschatzung der
Selbstlernkompetenz

...... - * geringe . hohe . sehr hohe

Bitte schatzen Sie Ihre Fahigkeit zum selbststandigen Lernen anhand der

Ich lerne konzentriert und ohne ablenkung

Ich plane meinen Lernvorgang und lege z.B, die Lernziele selbst fest

enn ich ein Thema durcharbeite, versuche ich den Stoff zu ordnen und mir
verstandlich zu machen

Ich wahle selbststandig geeignete Informationsguellen aus

Ich teile mir die Lernzeit qut ein, 2.B. durch aufstellen eines Zeitplans

Ich kontrolliere und beurteile selbst meinen Lernerfolg

Ich unterscheide beim Lernen, welche Informationen wichtig sind und welche nicht

Ich bereite mich selbststandig gezielt auf Prifungen wor

nein

(nie}
r‘-

D3| DD | O D

mé&glich

selten

r’-
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Evaluation

Klassenbezogene Auswertung:

a) Klassenindex

b) Kompetenzprofil
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B6: Selbsteinschatzung Selbstlernkompetenz

Planung, Ziele
35 +

3.0 +

Verarbeitung

Psychologie 2.

Priifungsstrategien Quellenauswahl

Relevanz fiirs Lernen —
Lernorganisation

beurteilen

Selbstkontrolle

13
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Durchfuhrung Selbsteinschatzung

Erstbefragung Zwischenbefr. Abschlussbefr. | Nachbefragung
Zeitraum 07-11/2005 06-12/2006 03-07/2007 09/2007
Beteiligte Schiler 374 261 298 38
Beteiligte
Klassen 27 18 20 2

Aufgrund des erhohten Aufwands deutlich geringere Beteiligung

bei der Fremdbeurteilung

Berufsbildungsinstitut
Arbeit und Technik
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Ergebnisse Vergleich Selbsteinschatzung

/

~
B6: Selbsteinschatzung Selbstlernkompetenz

i Planung, Ziele
3.5

3.0
Psychologie Verarbeitung
2.0 +

15 |

(631

Quellenauswahl

o
o

Prifungsstrategien

Relevanz fiirs Lernen beurteilen Lernorganisation

Selbstkontrolle

‘ —=— Erstbefragung —a— Zwischenbefragung —e— Abschlussbefragung )

FIS05B, Th., 16 Schiler

Bodo Reiner, biat — Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitét Flensburg
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Ergebnisse Vergleich Fremdeinschatzung

-

Fremdeinschatzung Selbstlernkompetenz

Planung, Ziele

4.0

Psychologie Verarbeitung

Prifungsstrategien

Lernorganisation

Selbstkontrolle

—e— 2006 —=—2007

FIS05B, Th., 7 u. 4 Bewertungen

Bodo Reiner, biat — Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitét Flensburg
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Vergleich Selbsteinschatzung Gesamt

/
C6: Selbsteinschidtzung Teamkompetenz

i "]Iskg_ Engagement

e 4,0
3,5

Achtung der Regeln A Bereitschaft
2,5 +

2,0 +

1,5 +

1,0 +

5 |

Probleme erkennen | : : : : 0,0 : e : : : : | Regelkenntnis

KritikduBerung 1 Ausdrucksfahigkeit

Konfliktfahigkeit

‘ —a— Erstbefragung —a— Zwischenbefragung —e— Abschlussbefragung

~

Tharingen Gesamt, rund 200 Schler
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Interpretation

Uneinheitliches Bild, lasst kaum Ruckschlisse zu
ohne Kenntnisse des Kontexis.

Grinde?

« Zunehmende Sensibilitat?

« Zunehmende Verdichtung fuhrt zu Annaherung
der Kurven

» Fehlende VergleichsmaBstabe, Bezugspunkte

Bodo Reiner, biat — Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitét Flensburg
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Verbesserungspotential:

« Mafstabe entwickeln
(Kompetenzniveaumodell)

* hohere Genauigkeit

Eignung fur Einsatz zur Schulerbeurteilung
* Anpassung der Bewertungsskala

« Technologische Unterstutzung, dadurch
Effizienzsteigerung
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Teil 2: Nutzung im Schulalltag
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Laut curricularer Vorgaben sind auch nichtfachliche
Kompetenzen bei der Beurteilung zu berucksichtigen.

« BBIiG, Ausbildungsrahmenplane: ,Zu vermittelnde Fertigkeiten,
Kenntnisse und Fahigkeiten*

» Tharinger Schulgesetz (1993,2003,2005): , Schriftliche, mindliche
und praktische Leistungen®

Nur wie messen?
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&’ Bodo Reiner, biat — Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitét Flensburg 4

Berufsbildungsinstitut
Arbeit und Technik

20




Flensburg

Universitért

Schema zur Lernerfolgsbeurteilung

Teamkompetenz }
Kompetenz- "
dimensionen | Problemlsnuatlon ]

Bewaltigen der
Situation

!

Beurteilungskriterien Beobachtung des
Verhaltens

Berufsbildungsinstit
Arbeit und Techn

W

Evaluation J

Bodo Reiner, biat — Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitét Flensburg
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Schaffung einer Beobachtungssituation

Universitért

» Wahl einer geeigneten Lern- und Arbeitsaufgabe

» Gestaltung eines entsprechenden Umfelds

« Explizit zum Zweck der Erfassung von Team-
oder Selbstlernkompetenz - Aufwand

« Implizit im Rahmen einer Fachaufgabe
—> kontinuierliche Beobachtung

b-‘&‘(' Bodo Reiner, biat — Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitét Flensburg 4
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Beobachtungsbogen TK

i Ungenligend <---> sehr gut
Nr | Beurteilungs
6 5 1

1 | Bereitschaft zur Teamarbeit D
5 Konstruktive und zuverlassige

Teamarbeitsbeitrage
3 Kenntnisse liber Regeln und Rollen in der

Teamarbeit
4 | Kommunikationsfahigkeit im Team
5 | Kritik in der Teamarbeit iben und aufnehmen
6 Konflikte in der Teamarbeit erkennen und

bewaltigen D
7 Arbeitsbezogene Probleme erkennen und im

Team l6sen D
8 Teamarbeitsregeln achten, Teamverantwortung D

ubernehmen

Bodo Reiner, biat — Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitét Flensburg
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Auswertung mit Excel-Makros
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teamkompetenz x|

rifft nicht zu ---= trifft sshr zu

Datenerfassung
|t =2 3 4
Daturd | 205 2007 Bereitschaft 8 & o @ lischen
Land I oH . - ~ ~ - et
Regelkerninisse Bschen
Wornarme H
= Engagement L L IC L l&schen
Marne I [Wleiar
Ausdrucksfahigkeit 8 o & 8 lgschen
Klasse | Fransg
Konfliktshiglkeit g ‘& ‘& @ lsschen
abbrechen
KritikauBerung Y o & s lgschen
speichern und ende
Problermlosen { - 0 . léschen
speichern und weiter
Regelbeachiung Y & o & l5schen
laat
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Auswertung mit Excel-Makros

EdMicrosolt Excel - Kompetenzerfassung-Th-2.xls

I@ Datei Bearbeiten Ansicht Einfigen Format Extras Datem Fenster ? Adobe PDF

JD@H§|§@“§}|Q{,E@ﬂnvnw%zﬁsgliuﬂgmu%v@,“.qnal -u Y Fxru|Ele=Ee WS B-d-A
[T )
1 - =
A B C [ D E F G [ H 1 J [ K] L I M [P]a]
1 Heute ist Montag, Juni 25, 2007
Datenerfassung
Teamkompetenz Tabelle leoren |
Auswerten
Zeile korrigieren |
2
Bereitscha | Regelkenn |Engageme [ Ausdrucksf| Konfliktfah |KritikauBer| Problemlo |Regelbeac

=i Datum Bundesland Mame Yorname Klasse ft tnisse nt dhigkeit igkeit ung sen htung
| 4 | 26062007 |Thiringen  Leinhos EBTOSE 3 g 2 3 4 1] 3 4
| § | 25.06.2007|Thiringen  Leinhos EBTO4E 4 4 3 3 4 2| 2 4
| 6 | 25.06.2007|Thiringen | Grobe EBTOSE 3 2 3| 3 2 2| 3 3
| 7 25.06.2007 |Thoringen | Grobe EBTO46 3 2 3 3 2 2| P 3
| 8 | 25062007 |Thirngen  Lauer EBTD4E 2 3 2 2 2 2 2 2
| 8 2506.2007 |Thiringen  |Lauer EBTOSE 2 2 2 3 3 2 2 3
| 10| 21.03.2007|Thiringen  Lauterbacher EETOSE 3 3 3 3 3 3 3 3
11| 21.03.2007 |Thiringen  Lauterbacher EBT04B 1 2 1 1 1 1] 3 1
| 12| 16.04.2007 |Thiringen  Gohlke EBTO46 3 3 2 2 3 3 2 3
| 13| 16.04.2007 | Thiringen Gohlke EBTOSE 5] 3 3 3 3 2 3 3
| 14 | 26.06.2007 | Thiringen  Kénemund EBTOSD 2 3 3| 3, 3 3 2 3
(16 | 25.06.2007 Thiringen  Kénemund EET04D 2 3 2 3 3 2 2 3
(16 | 25.06.2007 Thiringen  Kénemund EBTD4B 2 3 3 3 2 3 2 3
(17 | 25.06.2007 |Thiringen  Kanemund EETOSE 2 3 2 3 2 2 3 3
| 16 | 21032007 |Thoringen  Mardmann EBTOSE 2 3 2 3 3 3 2 3
(19| 21.03.2007 |Thiringen  Mordmann EBTD4E 2 ! 2| 3 2 2 2 2
| 20| 25.06.2007|Thiringen  Heidenreich EBTO4BE 2 3 2 3 2 2 2 2
| 21| 25.06.2007|Thiringen  Heidenreich EETOSE 2 3 2 3 2 2 2 2
| 22| 21.03.2007 |Thiringen  Rose EBTOSE 3 3 2 2 3 3| 3 3
|23 21.03.2007 |Thiringen | Rose EBTO46 2 3 2 3 2 3 3 2
24
25
| 26 |
| 27 |
| 25
123
| 30 |
Ffl
32 |

14 [4[p [pi]' Teamkompetenz / teamkompeterz_Grafik # Auswertung 4 datsngrab /' [4]

Bereit [T [ [ =~

Bodo Reiner, biat — Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitét Flensburg
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Auswertung mit Excel-Makros

Teamkompetenz

Flensburg

Universitért

Bereitschaft
4.0 -

Regeleinhaltung 3.0 1 Kenntnisse

20

1.0 +

Problemlésefahigkeit | 1 ; 1 0-0 1 ; ; i Engagement

Kritikfahigkeit Kommunikationsfahigkeit

Konfliktfahigkeit
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Erfassung mit Pocket PC
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kategaorie

Bereitschaft

Kenntnisse

Engagement

Kommunikation

Konflikte

Writile

Froblemlésen

O ooyl

Regeln

o[ Iy

Datei [ = &

losaf
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Profil Teamkompetenz
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TU‘-"K Fremdbeurteilung der Azubis zur Teamkompetenz
il _)9
: et 2 Bereitschaft zur Teamarbeit und
Reflektion zum eigenen
Teamverhalten
1
Teamarbeitsregeln achten 2 Kenntnisse liber Regeln und
Teamverantwortung libernehmen Rollen in der Teamarbeit
4 €
5 €
Kritik in der Teamarbeit ‘ LA ‘ ‘ ‘ Kenntnisse und Fahigkeiten
liben und aufnehmen Y zur Kommunikation im Team
Konflikte in der Teamarbeit Konstruktive und zuverlassige
erkennen und bewaltigen Teamarbeitsbeitrage
Arbeitsbezogene Probleme
erkennen und im Team lésen
Tusko, biat 2007

\—Q—Azubi B (fremd): Note 2.38
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Flensburg

Universitért
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Berufsbildungsinstitut
Arbeit und Technik

Selbsteinschatzung

/
TUﬁK Selbstbewertung der Azubis zur Teamkompetenz
ity _)9
Lt Bereitschaft zur Teamarbeit und
Reflektion zum eigenen
Teamverhalten
1
Teamarbeitsregeln achten 2T Kenntnisse liber Regeln und
Teamverantwortung libernehmen Rollen in der Teamarbeit

3 €
4 €
5 €

Kritik in der Teamarbeit

Kenntnisse und Fahigkeiten

tiben und aufnehmen

Konflikte in der Teamarbeit
erkennen und bewaltigen

\—Q—Azubi B (selbst): Note 1.63

Arbeitsbezogene Probleme
erkennen und im Team lésen

zur Kommunikation im Team

Konstruktive und zuverlassige
Teamarbeitsbeitrage

Tusko, biat 2007

J

Bodo Reiner, biat — Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitét Flensburg

29




Flensburg

Universitért

Vergleichende Darstellung
(z.B. fur Beurteilungsgesprach)

Bereitschaft zur Teamarbeit und
Reflektion zum eigenen

Teamverhalten
1
Teamarbeitsregeln achten 2
Teamverantwortung libernehmen
4 €
5 €

Kritik in der Teamarbeit

Gegeniiberstellung der Beurteilungen zur Teamkompetenz

Kenntnisse liber Regeln und
Rollen in der Teamarbeit

Kenntnisse und Fahigkeiten

tiben und aufnehmen

Konflikte in der Teamarbeit
erkennen und bewaltigen

Arbeitsbezogene Probleme
erkennen und im Team lésen

\—Q—Azubi B (selbst): Note 1.63 —e— Azubi B (fremd): Note 2.38

Konstruktive und zuverlassige
Teamarbeitsbeitrage

Tusko, biat 2007

zur Kommunikation im Team

J
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Flensburg

Universitért

Berufsbildungsinstitut

Weiterfuhrende Fragen
Unter welchen Bedingungen kann die
Integration in den Alltagsunterricht gelingen?

Konnen Bezugsnormen (welche?) die
Genauigkeit der Einschatzung erhohen?

FUhrt das nicht zwangslaufig zu einem hoheren
Erfassungsaufwand?

Geht die Bericksichtigung der nicht-fachlichen
Kompetenzen zu Lasten des Fachunterrichts?
(,teaching to the test®)

Bodo Reiner, biat — Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik, Universitét Flensburg
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